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Persondatapolitik: Oplysninger om vores behandling af dine 
personoplysninger  

1. Identitet og kontaktoplysninger 

T.P. Service, Eriksgård er dataansvarlig for behandlingen af de personoplysninger, som vi 

har modtaget om dig. Du finder vores kontaktoplysninger nedenfor.     

 

Navn: T.P. Service, Eriksgård ApS 

Adresse: Messingvej 38A, 8940 Randers SV 

CVR-nr.:  

Telefon: 60 14 95 90  

Mail: Info@tp-service.dk 

 

2. Hvilke personoplysninger 

- Identifikationsoplysninger til fakturering 

• Navn, adresse og telefonnummer, til afhentning/levering af materialer  

• Navn, adresse, e-mail og telefonnummer, hvis du har tilmeldt dig vores nyhedsbrev.  

 

3. Hvorfor 

Vi behandler oplysninger om dig for at kunne opfylde den aftale, som vi har indgået om køb 

og eventuelt levering af en vare.  

 

Hvis du har samtykket til indmeldelse i vores kundeklub, behandler vi desuden oplysninger 

om dig for at kunne sende dig nyheder om vores forretning og gode tilbud.  

 

Du har til enhver tid ret til at trække dit samtykke tilbage. Dette kan du gøre ved at kontakte 

os på de kontaktoplysninger, der fremgår ovenfor i punkt 1.  

 

4. Hvem oplysningerne evt. deles med 

For at kunne håndtere og genbruge dit affald videregiver vi nødvendige oplysninger, såsom 

navn og adresse, til fragtmanden og modtagerstationen. Dette sikrer korrekt afhentning og 

behandling af affaldet i overensstemmelse med gældende miljø- og affaldsregler. 

 

5. Hvor længe gemmes oplysninger? 

Ved et aktivt kundeforhold opbevares dine data så længe som nødvendigt, for at vi kan ser-

vicere dig. Det vil typisk være op til 1 år efter dit seneste køb. Dog er vi i henhold til reglerne i 

bogføringsloven forpligtet til at opbevare visse oplysninger om dit køb i op til 6 år. 

 

Ved udmeldelse af kundeklubben slettes oplysninger i relation hertil umiddelbart efter udmel-

delse.  

 

6. Dine rettigheder 

 

Du har efter databeskyttelsesforordningen en række rettigheder i forhold til vores behandling 

af oplysninger om dig. 



 

Side 2 af 4  

- Ret til at se oplysninger (indsigtsret) 

- Ret til berigtigelse (rettelse) 

- Ret til sletning 

- Ret til begrænsning af behandling 

- Ret til indsigelse 

- Ret til at transmittere oplysninger (dataportabilitet) 

 

Hvis du vil gøre brug af dine rettigheder, skal du kontakte os. 

 

Du har i øvrigt ret til at indgive en klage til Datatilsynet, hvis du er utilfreds med den måde, vi 

behandler dine personoplysninger på. Du finder Datatilsynets kontaktoplysninger på 

www.datatilsynet.dk. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Privatlivspolitik for Eriksgaard Rengøring 
 



 

Side 3 af 4 1. Introduktion 

Hos Eriksgaard Rengøring er vi forpligtet til at beskytte dine personoplysninger. Denne pri-

vatlivspolitik beskriver, hvordan vi indsamler, bruger, opbevarer og beskytter dine personlige 

oplysninger i forbindelse med vores rengørings- og ejendomsservice samt salg af rengø-

rings- og papirprodukter. 

 

2. Dataansvarlig 

Eriksgaard Rengøring er dataansvarlig for de personoplysninger, der behandles i forbindelse 

med vores ydelser. Kontaktoplysningerne er som følger: 

• Navn: Eriksgaard Rengøring 

• Adresse: [Indsæt adresse] 

• CVR-nummer: [Indsæt CVR-nummer] 

• E-mail: [Indsæt e-mailadresse] 

• Telefon: [Indsæt telefonnummer] 

 

3. Formål med behandling af personoplysninger 

Vi behandler personoplysninger med følgende formål: 

• Udførelse af rengørings- og ejendomsservice samt salg af rengørings- og papirpro-

dukter. 

• Bogføring og overholdelse af regnskabslovgivning. 

• Indsamling af data fra hjemmesiden www.eriksgaard.dk til vedligeholdelse, statistik 

og markedsføring. 

 

4. Typer af personoplysninger 

Vi behandler følgende personoplysninger: 

Kunder 

• Identifikationsoplysninger om virksomheder (navn, telefonnummer, adresse, CVR-

nummer, EAN-nummer, e-mail). 

• Identifikationsoplysninger om kontaktpersoner (navn, telefonnummer, e-mail). 

Leverandører 

• Identifikationsoplysninger til bogføring (navn, adresse, CVR-nummer, telefonnum-

mer, registrerings- og kontonummer, e-mail). 

• Identifikationsoplysninger om kontaktpersoner (navn, telefonnummer, e-mail). 

 

5. Opbevaringsperiode 

Vi opbevarer personoplysninger i højst 1 år efter afslutning af kontraktforløb, medmindre op-

lysningerne er nødvendige i henhold til bogføringsloven, hvor de opbevares i op til 5 år. 

 

6. Retligt grundlag for behandling 

Vores behandling af personoplysninger sker på grundlag af kontraktlige forpligtelser, retlig 

forpligtelse i henhold til bogføringsloven samt samtykke i forbindelse med markedsføringsak-

tiviteter. 

 

7. Videregivelse af personoplysninger til tredjeparter 

Vi kan videregive dine personoplysninger til tredjeparter til de formål, der er nævnt ovenfor. 

Sådanne tredjeparter omfatter: 

• Regnskabsprogrammer og økonomisystemer til bogføring. 

• IT-sikkerhedsfirmaer til backup og systembeskyttelse. 

• Andre eksterne serviceudbydere, der hjælper med vedligeholdelse af systemer og it-

sikkerhed. 

• Offentlige myndigheder, herunder retshåndhævende og regulerende myndigheder, i 

det omfang lovgivningen kræver det. 

http://www.eriksgaard.dk/


 

Side 4 af 4 Når vi videregiver dine personoplysninger til en tredjepart, som behandler oplysninger på vo-

res vegne, sørger vi for, at de nødvendige tekniske og organisatoriske foranstaltninger er på 

plads for at beskytte dine oplysninger. Vi indgår databehandleraftaler for at sikre, at person-

oplysninger ikke bruges til andre formål og opbevares sikkert. 

 

8. Cookies 

Vores hjemmeside anvender cookies til at forbedre brugeroplevelsen, udføre statistik og mål-

rette markedsføring. En cookie er en tekstfil, der gemmes på din enhed for at genkende den 

ved besøg på vores hjemmeside. Cookies kan ikke indeholde skadelig kode som virus. 

Du kan til enhver tid slette eller blokere for cookies. Hvis du gør det, kan det påvirke bruger-

oplevelsen, hjemmesidens funktionalitet og medføre, at annoncer bliver mindre relevante og 

vises hyppigere. 

Vi anvender cookies til statistik og målrettet markedsføring, både fra os selv og fra tredje-

partstjenester som Google (statistikcookies). Samtykke til brug af cookies er påkrævet i hen-

hold til GDPR. 

 

9. Dine rettigheder 

Du har ret til at få indsigt i de personoplysninger, vi behandler om dig, samt til at få rettet eller 

slettet oplysningerne. Du kan også gøre indsigelse mod behandlingen og anmode om be-

grænsning af behandlingen. For yderligere oplysninger om dine rettigheder, kontakt os på 

ovenstående kontaktoplysninger. 

 

10. Klageadgang 

Hvis du ønsker at klage over vores behandling af dine personoplysninger, kan du kontakte 

Datatilsynet via www.datatilsynet.dk. 

 

11. Ændringer til privatlivspolitikken 

Vi forbeholder os retten til at opdatere denne politik efter behov. Den nyeste version vil altid 

være tilgængelig på vores hjemmeside. 

Senest opdateret: [Indsæt dato] 

 

http://www.datatilsynet.dk/

